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FAQ技術文件 

 

Q. 住客歷史合併作業功能說明?? 

◼ 當住客的資料有重複輸入時，為使未來來訪紀錄會是住客產值分析更正確，可利用合併作

業將兩次的來訪資料合併成一筆，以下為功能說明： 

◼ 查詢條件： 

  

 

可下已知的姓名．證件號碼．生日．國籍以及行動電話等欄位去搜尋重複資料，並透過進

階條件：姓名相同．證件號碼相同以及生日相同去篩選，若有下這些條件搜尋出的資料就

表示是重複資料 

◼ 合併作業： 

 

搜尋出後勾選要合併的兩筆資料，點選合併 
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出現合併資料確認視窗 

 

選擇要保留的那筆資料，確定合併結果是無誤時，按下確認鍵，合併完成 

 

可透過 查詢合併紀錄 

 


